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ANEXQ | - ESPECIFICACCE

2,

DGCS SERVICOS

OBJETD PARA LOTE & Servigo de locagdo de 01 it de equipamento contendo em
cada kit: 01 (um) smartphone e 01 (uma) imgresscra portatil, com fornecimento mensal
de 15 (quinze) bobinas de papei térmico personaiizadzs, para emissdo das faturas de
consumo de agua e esgotc.

ESPECIFICACOES DOS SERVICOS:

ESPECIFICACOES TECNICAS:

SMARTPHONE: Tela em LED de no minime 5'; Biuetooth; GSM/IGPRS/EDGE; GPS;
Camera de no minimo 3 MP; Memdria de no minimo 512 MB; Processador de 1 GHZ e
Sistema Operacionai Android.

IMPRESSORA PORTATIL: Cédigo de barra, impressio térmica direta; Método de
impressédo: Rolo; Interface de comunicaggo: Biuetooth; Protocolo de comunicacdo:
RFCOMM; Velocidade minima de impressao: 78 2mm/segundo; Largura minima de
impressao: 104mm; Membdria minima: 4MB FLASH, §4B DRAM; Peso maximo: $07¢:
Viscr LCD na impressora; Resolucédo minima: 203 TPi; Norma de operacio: P54
Especificacbes de queda: mulliplas quedas em concreto de 1,8 metros de aitura;
Bateria recarregavel de litio-ion 4.0 AH e 7,4V; Dimensbes maximas incluindo bobina:
160X175X76mm; Cddigo de barras: Cédigo 93, UCC/EAN-1289, NA-14. UPC-A, EAN-
8, EAN-13, EAN-14, UPC e EAN com 5 digitos suplerizntares, plessey, fim postnet, 2
de 5 intercalado, MSI, codbar, Carregador paraz bateria de impressora BIVOLT,
acoplagem de bateria de cabe de comunicagao via USSR e cabo para iransmisszo de
dados.

BOBINA DE PAPEL TERMICO PERSONALIZADA: Pagsel termo sensivel com barreira
Over Coating 75 g/m* e base branca do tipo TERMOTICKET 75 - VCP: Vida Gtil do
papel antes da impressdc: 10 (dez) anos; Durabiidade do papsi depos ce
sensibilizado: 05 (cinco) anos (estabilidade ca imzgem), conforme exigénoia da
Receiia Federal, Espessura do papel: 0,078 ) Imoressdo Flexografica com tinta
termo resistente; Cecntas por bobina: 100 (carm;; (2 {(duas) cores, frenie e vearso;
Tamanho da conta: 83 x 23C mm.

MANUTENGAC DOS EQUIPAMENTOS:

Sera de responsabilidade da CONTRATADA ioda wanutengdo dos egulpamentos
relativa a:

» DEFEITOS DE FABRICACAQ: Equipamentcs defeituosos serdo substituidos
no prazo maximo de 05 (cinco) dias Gteis.

) DESGASTE NATURAL POR USQO: Seric realizadas pela CONTRATADA, a
cada 12 meses, avaliacées tecnicas nos ecuicamenios, que podera resultar em:



%&WW — T PR

M
PREFEITURA M UNICIPAL Fﬁf AIUABA

manutencdes preventivas cu corretivas, reposicbes we pecas, dentre outras agoes,
visando ¢ perfeito funcionamento dos equipamentes e fiel comprimento do contrato

Sera de responsabilidade da CONTRATANTE as manutencdes especificada abaixc:

o DESGASTE OU DEFEITO DOS EQUIPAMENTOS POR MAU USO: No caso
de quebra ou avaria do equipamento locade, defeito da maquina por comprovade mau
uso e desgaste prematurc dos equipamertos provscado por condigbes de uso
inadequado, ¢ equipamento sera remetido a CONTRATADA para manutencéo em
assisténcia técnica autorizada peio fabricante, nd¢ se aceitando conserio ou reposicéo
de pecas por terceircs. O orgamento deveré ser aprovado por ambas as partes, sende
o custo repassado ao CONTRATANTE.
» PERDA OU ROUBGC: No caso de perda, roubs ou extravio do equipamento
locado ja de posse do CONTRATANTE, a mesra se obriga a indenizar @
CONTRATADA pelo valor de mercado do equinamenio novo.

MATERIAL DE APOIO CONTENDO:

BOLSA PARA IMPRESSORA. Fabricada em lona winilica impermeavel; Medidas
aproximadas de 0,30 x 0,25 x 0,10; Bolso traseiro ccm fechamento em ziper madinde
aproximadamente 0,30 x 0,28, Compartimento para ¢uardar objetos com fecherrenic
em ziper medindo aproximadamente 0,30 x $,25 x { 10; Bolso frontal com medidas
ajustadas para a impressora, com fabricacdo em meterial resistente & transparente,
costura dupla e abertura para saida da fatura, Visor transparente frontal para

colocacao de etiqueta de identificagaoc do leiturista; Algz zjustavel e com ombreira.

IBIETD IPARA LOTE Il: Contratagdo ce emprasa especializada para o servico ce
suporte técnico e locagéo de softwares para gesiZo coriercial em saneamerito.

1 -OBJETO:

Contratagéo de firma especializada para implantzgcdo, Treinamerio, Suporte
técnico e Locag:ao de scftwares para gesifo comercial,

E vedada & subcontratacgo total ou parmm dos =arvigos/produtos. A empresza
devera ser proprietaria/desenvoivedora dos sisteras ofertados.

Todos os custos envolvidos no processo deveréo estar incluscs na proposta
apresentada.

2 - DESCRICAO TECNICA:

2.1 implantagao, Treinamento e Migracao De Dados

Migracac de Dados: Devera ser migrada, toda 2 case de dados exisiente, tais
como cadastros, debitos, faturamento, services faiurados e a serem cobrados,
ordens de servigo, histéricos, etc.

O Treinamento realizado para os colaboradoras rf‘(‘: SAAE devera ter no minimo
60 horas/aulas. E deverdo ser disponibilizados rmateriais de apcie, tais come
videos, heips, entre oulros.
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implantac&o: Devera ser finalizada no méximo em 10 dias.

2.2 REQUISTOS MINIMOCS:

Sistema com mddulos hibrides e banco de dados relacional para utilizagac em
desktop, web e mobile, sendo necesséric gue ©s moddulos de utilizagae pelo
consumidor sejam em plataforma web.

Todos o©s mobdulos devem possuir configuracdo de permissio/acesso,
permitindo definir quais tarefas podera ser execuizda pelo operador, inclusive
possibilitando bloqueio de utilizag&o de determinadas telas.

Desenvolvido para ambiente multiusuéric {(guaiquer versdc Windows) &
multitarefa (permitindo qua mais de ur usuéric sxecute a mesmea operagéc
concomitantemente. Por exemplo: mais de um usuério consuitando, mais de
um usuario cadastrando)

Possui Auditoria interna accmpanhance todos cs procedimenios efetuados
nelo operador, registrando atividade, data ¢ hora.

Possui HELP sobre tcdas as rctinas disponiveis no sistema, possibiltando
impressao e consuita na tela.

Das Caracteristicas do Sistema — Gestdo Comercial em Saneamento:
Cadastro de Consumidcres conterdo no minimo ¢s campos:

- Pessoa fisica - CPF, RG (numero, Orgéc e axpedicdo), nome da mae,
endereco (rua, nimero, complemento, bairro, cidade e CEP), telefones, e-mails
e informacdes adicionais com tabela de cadastro, tais como: naturalidade, raca,
ocupacado, instrugdo, renda mensal € a informacdo se possuem aiguma
necessidade especial /deticiéncia fisica e ze & cacastrado em algum programa
do governo.

- Pessoa Juridica —~ Razéao Social, Nome fantasia, CNPJ, Inscricao estadual
municipal, endereco (rua, nimerc, compiemento, bairro, cidade e CEP}, CPF
do representante legal e informagdes adicionais com tabela de cadastre, tais
como: data da criagédc, nimero de funcionarios, tipo de empresa, ramo de
atividade e faturamento anual.

Cadastrc de Imoéveis, possuindo compieto iﬁistérico de todos seus
proprietarios/inquilinos, tendo informagbes comc numero de registro de
imoéveis, sua localizacdo geografica, podendo ser ”:"i tada, endereco com oonic
de referencia e campos com tabelas de classe, categoria, tipc de domiciiio &
informacgdes extras sobre as caracteristicas dos imoveis, tai como: terreno
(area, limitagdes, topografia, pedoiogia e fipo de passeio), construgdo (area,
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tipo, qualidade, conservacao, anc de consirucés, pavimento e posicéo norte,
relativo a quadra, relativc a rua & ao lote, permitindo indicar a quantidade de
moradores ou discrimina-los individualmente.

i

Cadastro de Ligactes, Relacionadas ao imove!, iendo campos como tarifa,
situacdo do imével (ligade, cortado, factive! eic). status, vencimento, situagao
de economia, instalacdo de agua e esgcio, com informagdes técnicas como:
material, diametro, distancia, posicéo, profundidade, presséo, cavalete, caixa
de passagem, localizagdo da caixa, captacc e reservatorio e informacdes
adicicnas tais como: jardim, reservatoric superior ¢ inferior, piscinas, ponios de
saida, quantidade de valvuias e tipo de abastecimento, podendc registrar
possiveis irreguiaridades na ligag&o para acompanhamento.

Informacdes relacionadas & hidrometria, cossuir dados cadastrais tais como:
nlmero, fabricante, protecado, tipo de medigéo, tipo de hidrémetro. ano de
fabricacdo. condicdes de uso e todo histérico de instalagbes, manutencao e
retirada.

Acompanhamento do consumo de macromedidores, indicandc perdas nas
areas de sua abrangéncia.

Cadastro de Logradourcs, contendo no minimo as informagdes e campos: Tigo
de pavimentagdo, ftipo de logradouro, guais oOs bairros gue mssa
geografmamente junto com o seu CEP & vsiorizagdo da rua, tals comol se
possui gas encanado, iluminacgéo, urbanizacéo, galeria pluvial, agua encanada
(com informacdes de material da rede, profundidade, diametro, distancia e
posicao} e esgotc (com informagBes de materiai da rede, profundidade,
diametro, distancia e posi¢io).

Possibilita a cobranca de multas e encargos diarios por atrasc, com
percentuais que podem ser alterados a qualquer momento, inclusive
retrocedendo ha meses anteriores.

Oferece a possibilidade de cobranga de servicos, iipos doagdes/donaiivos, sem
considera-los para efeito de cobranca de muitas ¢ encargos, controlande seus
langamentos como extra-orgamentarios.

Conta d'agua oferecenZo ac consumidor expiicagdes detalhadas doo serviges
cobrados, tais como: més/ano da multa cobrada, quantidade de cias de atrasc
na cobranca dos encargos diarios, seis Uitimos consumos, media de consumo,
data das leituras, mensagens padrdo e personalizadas e dadcs sobre a
gualidade da agua.

Cobranca ilimitada de servigos no més por consumidor, emitindo uma fatura
com diversas paginas, corr transporte dos vaioras,

Agrupamento de débitos por CPF, possibiiitando & emissdo de aviso ¢
e conta de varios imoveis de um mesmo proprietéaric em uma mesma fa

a dabiic
tura
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Impresséo de conta, podendc ser a laser ou mairicial, aberta ou envelopada,
oferecendo codigo de barras padrac FEBRABAM, cdédigo reduzido,
QRCODE/PiX ou boleto bancario.

Emissdo de Conta cd’agua discriminando © consumo por faixa, sendo
totalmente explicative ao consumicor.

Controle de prazo para inicic de cobranca de rmultas e juros da fatura por
consumidor.

Emissao de Procuracac, com dados pré-impresscs do consumidor.

Relatorios/contas com filiro por Localidade, distrito, setor, bairro e rua e
inscricao.

Listagens de todos ¢s cadastros.

Mapa de faturamento mensal, contendo informacses, tais como: quantidade de
ligacbes existentes, faturadas, cortadas, ligacfes com hidrdmetro, sem
hidrodmetro, com hidrémetro parado, hidrémetros com leituras nao reaiizadas,
nvertidos. Contendo respectivamente os valores faturadcs de  agua.
Discriminando os consumcs medidos e cobrados, separando por tarifa.

Histograma de consumo com percentual de referéncia de consumidores em
cada faixa de consumo, discriminando os consumos medidos & cobrados,
separando por tarifa.

Certicac negativa de débitcs, com validagic de auleniicidade na web.

Opcac de inscricac no SPC/SERASA e acompannzmento da movimentacéo de
pagamernios e exciusado de inscricdo nc o6rgéc

Controle de cobrang¢a para condominios, possibiliiando rateio de consumo para
condominos.

Agrupamento de ligaghes com parametrc de afinidades. Exemplo grupo de
moveis de uma determir:ada igreja.

Das Caracteristicas do Sistema — Negociagao de Débitos:

lLocalizar débitos do CPF/CNPJ informadc, de um ou mais iméveis de sua
propriedade, inclusive dekitos de imdveis iccados selo negociante.

Configuracao das regras ¢ negociagado por operador do sistema.

Possibilitar a inclusdo na negociacao de serviges & cobrar, tais como: religacéo,
22 via e negociacdes anieriores em aberto.

Completo controle e acemonstrativo das negociagbes em andamento,
renegociadas, faturadas etc.

Emissac de requerimenio de negociacdes, com apéndice contende o
detalhamento do débitoc negociado.
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Possibilita alteracao e criagdo de modelos de requerimento de negociacao

Possibilita a negociagdo de débites de terceiros, mediante procuragao,
podendo a cobranga ser realizada no seu imével cu do representado.

Blogueia a efetivacdo da negociacdo até ¢ cagamento da entrada.

Das Caracteristicas do Sistema - Sestio da Arrecadacao

Recebe e processa arquivo com padrac FEBRASAM gerados por posics de
arrecadacao auidnomos e rede bancaria.

Oferece aplicativo em web para instalacdo em ag=ntes conveniados integrado
ao sistema comercial de forma que ao receber 28 contas a sua baixa seja
realizada em tempo real. Com funcionalidades, tais como:

- Funcionalidade que reconhecem as faturas estornadas pelo agente
conveniado, efetuando o cancelamento da paixa.

- Recebimento através de digitac&o e leitor optico.

- Registro de toda movimentagac do agente, com histdrico dos recebimentos,
estornos, etc.

- Possibilita ac 6rgéo a suspencéo do acesso ao aplicativo para determinade
agente.

Relatérios de critica da mcvimentagao processada.

Relatorio de arrecadacao financeira, discriminando os servigos arrecadados por
agenie e/ocu bancos.

Relatoric informando as contas pagas, em cuplicidade e com cobranca
imediata de juros e multa.

Estatistica por tipo de pagamento com periodo pré-estabelecido.

Devolugao automatica dos valores pagos por conta duplicada, e seus
respectivos lancamentos contabeis.

Possuir procedimentos para cobrancga em débito 2 conta, tais como:

- Cadastramentc de imoveis com deébito em coniz corrente, armazenando seu
histérico, débitos nao efetivados € motivos.

- Desativacac temporariamente do convénic de debito em conta por solicitagé&o
do usuzrio.
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- Recepcéo do arquivo do banco, processamentc @ armazenando informacdes
para geracdo de histéricos, bem como ativagdo da baixa automatica das
conias.

- Geragao do arquivo remessa por vencimento.

- Impress&o de mensagem especifica para cantas em Débito em Conta no local
do cédigo de barras.

- Todos os arquivos de Recepgdo devem ser criticados para verificacao da
inconsisiéncia dos dados, evitando erro na baixa.

- Controle de sequencial de arquivos, conforme normas da FEBRABAN.

- Opgbes de pesquisa e impressdo, tais como: Conveniados por Banco,
Ocorréncias de débito automaticc por panco, aiivos e inativos de débito em
conia, entre outros.

Das Caracteristicas do Sistema - Atendimento Publico, através de
Registro de Atendimento para plataforma web

Acompanhar as solicitacdes e demandas do setor de atendimenic ao publics,
oferecendo funcionalidades que tornam mais rapido o atendimenio zo0
consumidor, assim como a interagao com os setores envolvidos na execucgso
do servigo.

Desenvolvido para plataforma web, pcssibiitanco o0 acesso em gualquer
dispositivo moével ou Deskiop com conexao 3 rede.

Cadastramento de grupos de serviges.
Cadastramento dos servigos:

« Relacionar os servicos que necessitem de Crdem de Servigo, indicando
o setor responsavel por sua analise, gue sera automaticamente
informado quando gerados OS scb sua sugervisao;

» Relacionar os servicos que necessitem de Requerimentos, indicando o
setor responsavel por sua analise, que sera automaticamente informado
guando gerados Reguerimentos sob sua responsabilidade;

¢ Relacionar servigos a procedimentos do sistema comercial, de forma a
executar automaticamente no encerramentsfiechamento da OS;

Cadastramento de maienais gque poderdoe ser ulilizados na execugéo dos
Servicos.

Cadastramento de ecuipas de irabalho, com atiibuicdo de membros e
responséavel, parametrizando ¢ recebimentc cas OS (impressa efou via
smariphone).

Geragdo de Ordens de servico inferna para manutengao de hidrémetros, tais
como parados, invertides, vencidoes etc.
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Geracéo de Ordens de servigo interna para geracio de Ordem de Corte.

Tipos de prioridades, tais como: normai, urgente e emergsnciai e sua
consideracao na distribuicdo das crdens de servigo por equipe de campo.

Filtro de ordens de servigos e de registro de atendimento por: ruas, bairros,
localidades, setores, distritos, inscricdes & 1oieiros.

Geracdo de Requerimentos, os quais ao serem: deferidos, poderdo gerar
automaticamente CS para execug¢ac do servigo previamente definido.

As ordens de servigo geradas deverdo ser recebidas pelas equipes (agentes)
de campo através do smartphone, assim como ¢ envio das infermagdes, tais
como OS executadas em campc, via GPS cu CSM, utilizando cenfiguracéo
manual ou predefinida.

Funcionalidade para capiurar fotos e relaciona ias as ligagbes do cadasuo
comerciai e as OS executadas.

Acompanhamento em tempo rea!l da produtivicase das equipes, localizagsd
geogréfica, status da OS e materiais utilizades.

O

Consultar e reimprimir:

» Registros de Atendimento (RA) por alendente, servicos entre outros
filtros.

« Ordens de Servigos abertas, em andaments, pendentes e fechadas.

¢ Regquerimentos avertos, pendente, deferidos ¢ indeferidos.

Modulo para geracdo de senha, através de Totem, devendo considerar
atendirnentos de prioridade.

Configurac@o dos servizos que ficarao disponiveis para solicitacio através da
Agéncia Virtual, tais como: pedido de ligagédo, aferigdo de hidrdmetros, corte a
pedido, ou qualquer outro. Parametrizandc Guais documentos comprcbatorios
deverac ser solicitados para uplosd/anexer.

Configuracdo de Agendamento de atendimentc presencial por unidade de
atendimento com datas, horarios, tempo de atendimento, considerando
feriados. Essas informacdes servirdo para alimentar a Agéncia Virtual com os
horarios € datas disponiveis para o consumidor realizar o agendamento.
Configurar canais parea dendncias e reporiz ce vazamentos utilizades na
Agéncia Virtual.

Das caracteristicas do Sistema - Mcduls de Gesgnciamento:
Possibilitar o cadastramento organizacional da empresa.
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Cadastramento dos funcionarios, com opg¢ac de adicionar a assinatura
eletrénica.

Configurar gerencial:

- Parametriza regras de Negociacao de Débitos por operador.

- Metas de produgéo de leituras.

- Regras da tarifa Social.

- Regras para implantagdc de campanhas para descontos na conta.
- Servidor de e-mait e FTP.

Geracgao de relatdrios de auditoria interna, poedenao filtrar por diversas opgoes,
tais como determinado operador, data, sistema, & atividades.

Das caracteristicas do Sistema — Agéncia Virtual (site e apk}:

Configuragdo de fermas de acesso ac consumidor através de senna, CPF efou
imovel e certificado digital {(necessaria homclogagéo).

Configura mensagem para exibigédo no acasso a Agéncia Virtual.

Configura mensagem de manuten¢dc para quandc nao Conseguir acesso por
quaisquer que seja o mativo.

Blogueia o acesso para determinada inscricdo, classe, sefor, tarifa ou
CPF/ICNPJ..

Configura os bances ccnveniados para através do Hotlo de “Débito em Conta”,
o consumidor poder se cadastrar para débito automatico de sua conta.
instalagdo do apiicativo sem usar espacge de armazenamento nc smartphone.
Pubiicacdo do APP nas iojas googie play store & iione playstore.

Permite o acesso através dos principais navegadores.

Acesso respeitandc os padrées internacionaus ¢& seguranga & prolecdo ae
dados.

Possibilita que o consumidor possa:

- Emitir certidbes negativas, positivas ou negativa com restricao.
- Validar a autenticidade da certid&o.
- Consultar e emitir 28 via ce contas.

- Comunicar denuncias € vazamentos.

extrato dos débitos.
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- Historico detalhado dos Gitimos 12 meses, possioilitando a impress&o da 2°
via das contas pagas.

- Consuitar o historico dos servigos solicitados pelo atendimento, visualizando
as ordens de servicos e/cu requerimentos gerados.
- Soiicitar servigos configurados no software de atendimento ao publico:
Pedido de ligagao, aferigdo de hidrémetrcs, corte a pedido, ou qualquer
outro previamente configurado.
Permitindo anexar documentos, assim como fotos aos servicos
solicitados, associando diretamente a o d 7y de servigo.

Podendo ainda gerar automaticamente fatura para pagamento de taxas,
se houver.

- Agendamento de atendimento presenciai por unidade de atendimento,
consulta e cancelamento.

Enviar notificacdo de lembrete da atendimentc agendadoc para ¢ e-mak
cadastrado, oferecendo link para cancelamenic dc agendamento.

Impressac de conta com codigo de barras padrac FEBRABAM, QRCODE/PIX
ou boleto bancario.

Das Caracteristicas do Sistema — Modulo gerznciador e APK para coleta
de dados e emissao de faturas simultaneaments.

Configuracdo do faturamento, impressao de aviso de débito e Declaracdo de quitagéo
anual.

Configuracao dos parameircs a sereim executados pars ieitura e coleta de informagdes
cadastrais.

Estatistica de impressées reaiizadas em campo: faturas, avisos, entre outrcs.
Estatisticas da producac.

Armazenamento dos dados originados do faturamento simultaneo gerade em campo.
Mesmo apés alteragio nc sistema comercial

Filtro dos dados da coleta, por: distrito, setor, bairro, ruas, roteiro ou indivicual,
possibiiitando informar a quantidades de regisircs a seram carregados.

Gerencia a distribuicdo de fichas de ieitura para os coietores/smartphone, através de
WebService.

Gerenciz ¢ envic & recabimentos de fichas de leffuras, através de Bluetocih e
WebService.

Oferece mapa geografico, visualizando rota rezlizada pslo leiturista.
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Aplicativo (APK):

Pro;etado para utilizacdo em aparelhos poriateis com sistema operacional android 2.3
ou superior.

Coleta de leituras com regisiro geografico do imével = impresséo das faturas, aviso de
débito e declaracio de quitagdoe anual no ate da leitura.

Critica das leituras informadas, sugerindo a ocorréncia adequada, baseando-se na leftura
atuai e histérico anterior, exinindo mensagem de aleria;

Permite fotografar e armazenar com identficacfo, irregularidades encontradas em
campo com notificacdo imediata a sede da empresa;

Envia os dados coletados nor WebService com conex&o 3G/4G, wi-fi e arquivo JSON;
identifica a localizacéo geografica do agente e campao;

Permiti atualizagbes cadastrais em campo;

Possibilita alterac@o do nimero do roteiro e hidrdmefre em campo.

Oferece mapa geografico, para visualizar a rota de leitura.

Estatistica dos dados coletacdos da leitura, pelo agepte &m campo.

Impresszo de conta com cédigo de barras padrac FEBRABAM, QRCODE/PIX
ou boleto bancario.
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(PAPEL TIMBRADO DA PROPCNENTE)
ANEXO !i - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Local e data

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE AIUABA
Comissdo Permanente de Licitacao.
REF.:TOMADA DE PRECOS N° 2022.02.25 0U1-SEINFRA

Apresentamos a Vossas Senhorias, nossa proposta de pregos, referente a Tomaca de
Precos em referéncia, cujo objeto € a prestagdo do servico de Iccagdo de kit de
equipamentos para emissac das faturas de consumc de dgua e esgoto; e servigo de
suporte técnico e locagdo de softwares para gest@o comercial em saneamento, para
atender as necessidades e da prefeitura municipai de Aiuaba/CE, conforme
especificacdes constantes do anexc |, parte integriznte deste processo peic valor
global de R$ { ), com prazc de
execucao até 31 de Dezembro de 2022.

Declaramos, neste ato, nossa inteira submiss2o acs ditames da Lei n°® 8.668/93 & suas
alteracBes posteriores, tem como as cléusulas e condigbes estabelecidas nesta

[ DE LICITAGAO

Tomada de Precos.

ESPECIFICACAC DOS SERVIGOS

MENSAL

Servico de iocagdo de 01 kit de equipamento contendo em cada kit:
01 (um) smartphone e 01 (uma) impressora periati, com
01 |fornecimento mensal de 15 {quinze) bobinas de papel térmico
personalizadas, para emissédo das faturas de consumo de agua e

esgoto.

_VALOR -R$

GLOBAL |
(10 meses) |

rContra*acao “de empresa especializada para o servico de suporte
02 |técnico e locacdo de scftwares para gestdc comercial em
| saneamento. o
~ VALORGLOBAL -R$
NOME:
ENDEREGO:

CNPJ/CPF N°

REPRESENTANTE LEGAL:

CPF N

VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dia
PRAZO DE EXECUGAQ: até 31 de Dezembro

f \3

as.
» (e 2022

Atenciosamenie,

Carimbo e assinagiura
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ANEXQG iii - MINUTA DO TERMO CONTRATUAL

CONTRATO N°

CCOCNTRATG QUE FAZEM ENTRE Si O
MUNICIPIO DE AIUABA, ATRAVES DA
SECRETARIA DE  INFRAESTRUTURA E
URBANISMOC, COM
, PARA O
FIM QUE A SEGUIR SE DECLARA.

O Municipio de Aiuaba, pessoa juridica de direito punlico interno, através da Secretaria
de infraestrutura e Urbanismo, com seds nz (Endereco completo), inscrito no
CNPJ/MF sob o n® , neste zto representado(a) pelo(a) Ordenador{a}
de Despesas, Sr(a). (NCME DG ORDENADOR], doravante denominado de
CONTRATANTE, no final assinadc’a; e do outro lado,
, com enderegc nsz

inscrita no CNPJMF n° , rtepresentada peloc(a) Sr(a)
, inscrito(a} no CPF/MF n° . no final
assinado(a), doravante denominacda de CUOKNTRATADO(A), de dC‘CJf\')u com A
TOMADA DE PRECOS N° 2022.02.25.001-SEiNFRA, Processo n® 2022.02.18.001-
SEINFRA, em conformidade com o que preceitua a Lei Federal n® 8.666/83 e suas
alteracdes posteriores, sujeitando-se, as paries, as suas normas € as clausuias €
condicdes a seguir pactuadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DG GBJETO

1.1- C presente Contrato tem por objeto a presiacas oo servigo de locacds de «it de
equipamentos para emissdo das faturas de consumc de agua e esgoto; & servigo ae
suporte técnico e locacdo de softwares para gestae comercial em saneaments, para
atender a necessidade e da prefeitura municipal de Aiuaba/CE, conforme
especificagdes constantes do anexo |, parte integrianie deste processc.

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LECGAL

2.1- O presente Contrato tem como fundamentc ¢ TOMADA DE PREQOS N
2022.02.25.001-SEINFRA, devidamente homologads pelo(a) Ordenader(a; de
Despesas acima citado(a) e ao fim assinado{s), sem como a nroposta oofa)
CONTRATADO(A), tudo parte integrante desie Termo Contratual, independenie de
transcrigao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATC

a\
™
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PREFEITURA MUNICIPAL D AIUABA
3.1- O vaior global deste Contratc & de R§ { ), nele
estando incluidas todas as despesas e custos necessarios a sua perfeita execucao,
sendo page mensalmente o valor de RS { ).

CLAUSULA QUARTA - DA FORMA DE PAGARMENTO

4.1- A fatura relativa aos servigces mensalmenie grestados devera ser apresentada a
Secretaria de Infraestrutura e Urbanismo, até ¢ 10° (décimo) dia util do més
subseqiente a realizacdc dos servicos, para fins e conferéncia e atestacéo da
execucao dos mesmos.

4.2 A fatura constara dos servicos efetivaments presiados no periodo de cada més
civil, de acordo com o quantitativo efetivamente realizado no més;

4.3- Caso o faturamento seja aprovado pela Secretaria de Infraestrutura e Urbanismo,
o pagamento sera efetuado até o 30° (trigésimo) cia apds o protocolo da fatura peia
CONTRATADO(A).

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTAMENTO DE PREGO

5.1- Os pregos somente poderdc ser reajustados ands o periodo de 12 (doze) meses,
a contar da data da apresentaca@o das propcstas, ccm base na variacac percentual
acumulada no periodo sob analise, do IGP-M (indice Garal de Pregos do Mercado), cu
outro equivalente caso este venha a ser extinto ou substituido.

CLAUSULA SEXTA - DA DURAGCAC DO CONTRATO

6.1- O Conirato terd um prazo de vigéncia a partir da cata de sua assinatura, até 31 de
dezembro de 2020, podendo ser prorrogadce nios casos e formas previstos rna Lel
n°8.666/93, de 21 de junho de 1993 e suas alizracdes posteriores.

CLAUSULA SETIMA - DAS CBRIGACOES DO{Aj CONTRATANTE

7.1- A CONTRATANTE se obriga a propcrcicnar ac{a) CONTRATADC(A) todas as
condicOes necessarias ao pieno cumprimento das obrigacdes decorrentes do Terme
Contratual, conscante estabelece a Lei n® 8.666/93 e suas alteragdes posieriores

7.2- Fiscalizar e acompanhar a execugdo de obiste coniratual,
7.3- Comunicar ao(a) CONTRATADO(A) toda & guaiguer ocorréncia relacionada com
a execucio do objeto contratual, diligenciandce nos cascs que exigem providéncias

corretivas;

7.4- Providenciar os pagamentos ac(a) CONTRATALL{A) a vista das Notas Fiscais
/Faturas devidamente atestadas pelo Setor Competente.

CLAUSULA OITAVA - D£S OBRIGAGOES DO(A) CONTRATADO(A)
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8.1- Executar o objeto do Contrate, de conformidade com as condigdes e prazos
estabelecidos nesta Tomada de Precos, no Termo Contratual e na proposta vencedora
do certame;

8.2- Manter durante toda a execucio do objeto contratual, em compatibiiidade com as
obrigagbes assumidas, tcdas as condicbes de hebilitz¢do e qualificacac exigidas na
Lei de Licitacdes;

8.3- Utilizar profissionais devidamente habilitados, substituindo-os nos casos de
impedimentos fortuitos, de maneira que ndo se prejudicuem o bom andamento € a boa
prestaGao dos Servigos;

8.4- Facilitar a ac&o da fiscalizacdo na inspegéo dos sarvigos, prestande, prontamente.
os esclarecimentos que forem solicitados pelo(a) CONTRATANTE;

8.5- Responder, perante as leis vigentes, pelo sigic Jos documentos manuseados,
sendo que ao(a) CONTRATADO(a) nao devera, mesmo apos o término do Centrate,
sem consentimento prévio por escrito do{a; CONTRATANTE, fazer usc de quaisguer
documentos ou informacgdes especificadas nc paragrafo anterior, a n&c ser para fins
de execucéo do Contrato;

8.6- Providenciar a imediata correcac das deficiéncias ¢/ ou irregularidades apontadas
pelo{a) CONTRATANTE;

8.7- Arcar com eventuais prejuizos causados acia) CONTRATANTE e/cu terceircs,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados e/ou
prepostos envolvidos na execugdo do cbjeto contratual, inclusive, respondendo
pecuniariamente;

8.8- Pagar seus empregados no prazo previsto em lei, sendo também de sua
responsabilidade o pagamento de todos os tributos que, direta ou indiretamente,
incidam sobre a prestacdc dos servigos coniratados, inclusive, as contribuigdes
previdenciarias fiscais e parafiscais, FGTS, FIS, emciumentos, segurcs de acidentes
de trabalho, etc, ficando excluida qualguer soidariedade da Secretaria de
infraestrutura e Urbanismo por eventuais autuagdes administrativas e/ou judiciais uma
vez que a inadimpléncia do(a) CONTRATADO(A), com referéncia as suas obrigacdes,
nao se transfere a Secretaria de infraestrutura e Urbanismo;

8.9- Disponibilizar, a quaiquer tempo, toda documentacéo referente ac pagamento dos
tributos, seguros, encargos sociais, trabalhisias e pravidenciarios relacionados com 0
objeto dc contrato;

8.10- Respeitar as normas de seguranga & mecicina do trabainc, previsias na
Consolidagao das Leis do Trabalhc e legislacéc periinente;

CLAUSULA NONA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
9.1- Pela inexecucao total ou parcial das cbrigagss

§ 23sumidas, garantidas a prévia
defesa, a Administracdo podera aplicar ao(a) Contratad

io{a), as seguinies sangles:



Wﬁ
e
P\ o

=%
PREFEITLRA TU

PREFE{TURA MUNICIPAL DE AIUABA

st wse gy woegra

Pﬁ- el et e e iy

a) Adverténcia.
b) Muitas de:

b.1) 10% (dez por cento) sohre ¢ vaior coniratado, e caso de recusa do(a) licitante
vencedor(a) em assinar ¢ Contrato dentro de prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados
da data da notificacao feita pela CONTRATANTEZ;

b.2) 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso na execuglo dos servigos, ate ©
limite de 30 (trinta) dias;

h.3) 2% (dois por cento) cumulativos sobre o valor da parcela ndo cumprida do
Contrato e rescisdo do pacto, a critério da Secretaria de Infraestrutura e Urbanismo
em caso de atraso dos services superior a 20 {irinta) dias;

b.4) O valor da multa referida nesta clausula seré descontada “ex-officic” do(a)
CONTRATADO(A), mediante subtracdo a ser efetuada em qualquer fatura de credito
em seu favor que mantenha junto a Secretaria de Infraestrutura e Urbanismo do
Municipio de Aiuaba, independente de notificagdc ou interpelagdo judicial ou
extrajudicial;

c) suspensdc temporaria do direitc de participar de licitagdo e impedimento de
contratar com a Administracac, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

d) Declaracao de inidoneidade para licitar cu coniratar com a Administracao Puplica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que a
CONTRATANTE promova sua reabilitagéo.

CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAD CONTRATUAL

10.1- O Contrato firmado em decorréncia da presente iicitacdo poderd ser rescindido
de conformidade com ¢ dispcsto nos art’s. 77 a 5C da Lei n® 8.666/93;

10.2- Na hipotese de ocorrer a rescisdo administrativa prevista no art. 79, incisc 1, da
Lei n? 8.666/93, ao(a) CONTRATANTE sdo assegurados os direitos previstos no art.
80, incisos | a IV, paragrafos 12 a 42, da Lei de Liciiaghes.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

11.1- O(A) CONTRATADO(A) fica obrigado(a) a aceitar, nas mesmas condigbes
coniratuais, acréscimos ou supressées no guantitativo do objeto contratual, até o limite
de 25% {vinte e cinco por cento) do valor iniciai do Contrato, conforme o disposto no §
12, do art. 65, da Lei de Licitagdes.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DOS RECURS0OS ADMINISTRATIVOS

12.1- Os recursos cabiveis serac processados de acordo com o que estabelece o ant.
106 da Lei n® 8666/93 e suas alteracdes;
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12.2- Os recursos deverdo sar inierpostos mediante peticdo devidamente arrazoada e
subscrita pelo representante legal da recerrente;

12.3- Os recursos serdo protocolados na Secretaria de Infraestrutura e Urbanismo e
encaminhados a Comissén de Licitagaoe;

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - DA FONTE DE RECURSOS

correra por conia da dotagédo

13.1- O valor globa! do Contrato & ser celabrado,
elemento de despesa n® 33.96.38.00.

orcamentaria n°

CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DT FORO

14.1- Fica eleito o foro da Cocmarca de Aiuaba, Estado do Ceara, para dirimir {oda e
qualguer controvérsia oriunda do presente Contratc, gue ndo possa ser resclvida pela
via administrativa, renunciando-se, desde ja. a gqualguer outro, por mais privilegiado
que seja.

, por estarem acertadas, as partes firmam o presents instrumento contraiual em 02
(duas) vias para que possa produzir os efeitcs legais.

-Ce, __de de 20__
~Nome do Ordenador) Nome do representante Legal
CRDENADORA DE DESPESAS Nome da Empresa

Secretaria de Infraestrutura e Urbanismo CONTRATADO{A)
CONTRATANTE

TESTEMUNHAS:

01.

Nome:

CPr

02.

Nome:

CPF:
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ANEXO IV ~ MODELC DE DECLARAGAO

DECLARACAO

DECLARAMOS, para todos os fins @ sob as penas da lei, que n&o executamos
trabalho noturno, perigoso cu insalubre com menares de dezoito anos € de qualquer
trabalno com menores de dezesseis anos, salve na condigdo de aprendiz, a partir de
quatorze anos, em cumprimento ao disposto no inciso XXXl do art. 7° da Constituigao
Federa! e de conformidade com a exigénciz prevista no inciso V, do art. 27 da Lei
Federa! n® 8.666/93 e suas aiteragdes postericres.

— de de 20__.

Carimbo e assinatura do represzniante iegal da empresa.



